L2 investigacion y Ia

practica empresarial en
materia de riesgos laborales

En el periodo 2000-2001, la “Seccitn
Investigacion” de la AISS (Asociacion Interna-
cional de la Seguridad Social) realizé una
cncuesta entre guince institutos nacionales
dedicados a la prevencidn de riesgos laborales.
Il objetivo perseguido consistia en deterininar
los problemas y déficits en el campo de la

prevencion en las empresas, asi como descubrir

los métodos y enfoques capaces de resolver

dichos problemas.

En el presente informe, publicado

recientemente por el BIA (Berufsgenossenschat-

liches Institut fiir Arbeitsschutz) de Alemania,

con la colaboracion de AUV A (Austria) e INRS

(Francia), se presentan los resultados de dicha

mvestigacion.

La metodologia se ha basado en un
cuestionario estructurado de acuerdo con los
diversos elementos preventi vos y fipos de riesgo,
con entrevistas complementarias. Con la infor-
macion obtenida, los investigadores han dibuja-
do un cuadro completo sobre la situacion de la
prevencion al nivel de la investigacion y al de la

practica preventiva.

Las respuestas obtenidas han sido muy
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variadas. Las situaciones en los diferentes
paises difieren sustancialmente, lo que hace
dificil la comparacion directa y la obtencion de
conclusiones generales. En algunos paises se
considera que en ciertos sectores, en los que se
desarrollan innovaciones técnicas importantes,
es necesario revisar los instrumentos de identifi-
cacion y evaluacion para muchos de los tipos de
riesgos. Como consecuencia, son precisas
nuevas medidas de prevencion y la adaptacién

de las existentes.

Todavia muchos de los riesgos estan
subestimados, tanto por empleados como por
empleadores. Se precisa un mayor conocimiento
sobre los equipos de trabajo y sobre las mejores
practicas de trabajo. Aunque existe una gran
cantidad de informacion disponible, existe una
falta de conocimiento en las empresas. El
material informativo frecuentemente adolece de
una falta de claridad. Por ello, el material infor-
mativo deberia ser revisado para conseguir su

aplicabilidad practica y su aceptacion.

Se observa un déficit general en medi-
das de prevencion en campos como el de la
ergonomia, la comunicacion, la psicologia labo-
ral y la organizacion en el trabajo. A pesar de los
avances en la investigacion en dichos campos,
no existen suficientes instrumentos, recomen-
daciones, guias, etc. El resultado es que no son

tomados en consideracion con el interés debido.
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Existe un problema evidente en lo que
se relaciona con la falta de conocimientos sobre
la Enteraccion entre los diversos tipos de riesgos
en los lugares de trabajo. Esta es la causa, por
otra parte, de las dificultades encontradas en la
clasificacion de los elementos preventivos, en el
cuestionario. En los accidentes es manifiesto el
problema de la interaccion entre los diferentes
tiposderiesgoyel problemadela multicausali-

dad.

En general, las empresas grandes
trabajan mejor la cuestion de la seguridad y
salud laboral que las pequeiias. En la agenda
de las pymes prevalece la produccion y la
eficacia de costos y, a veces, §e descuida la

prevencion. Pocas pymes reconocen la “"renta-

F

bilidad de la prevencion ™.

Factores importantes que condicionan
o1 évito de las medidas de prevencion son Su
ncidencia en los costos de las empresas y st

orado de aceptacion en los lugares de trabajo.
)

Las respuesias se orientan a apoydar una base

' e evencion y la conve-
legal mas fuerte pard la prevencion y

niencia de que la sociedad conceda una mayor

| Ji cuestiones preventivas,
importancia a las cuestiones preve

Tumbién se sugiere el desarrollo de

modelos econémicos para evaluar en [erminos

- v e A _j
monetarios las medidas y para demostrar que la

prevencion es rentable. En la mayor parte de las

' der ! xiste informda-
Fespuestas se considera que no ex 1

cion sobre la eficacia de las medidas de preven-

clon.

Las empresas tienen dificultades para

seleccionar medidas adecuadas de prevencion,

tanto en el caso de los riesges “fradiciona-

les "'como eneldelos "nuevos riesgos. Aunque

se desarrollan recomendaciones e indicaciones
mas o menos generales, en la mayor parte de
los sectores faltan ejemplcs concretos de

“huenas practicas

A partir de los datos obtenidos, en el

estudio se ofrecen las siguientes recomenda-

ciones sobre futuras medidas de prevencion.

[ - Debe revisarse la informacion
disponmible para determinar su aplicabilidad y su
eficacia en las empresas y consecuentemenlie
JHrOCed fer a su “'u"a.'.';;m::'fr}”. o Proceso deberia
dar preferencia a los sectores en los que la
prevencion es especialmente importante. Para
satisfacer las exigencias de concision y especifi-
cidad, el material informativo de empresas
tipicas de dichos sectores deberia ser evaluado.
Ademas, para cada sector deberia generarse

una lista de documentos mdas importantes.

2 - Deberia explorarse el tema de la
disponibhilidad de formacion apropiada v espe-
cifica en cada sector. Donde exista, deberia
evaluarse suutilidad, ser mejoraday suconteni-
do actualizado continuamente. Si la formacion
especificano estadisponible, deberian desarro-

llarse los correspondientes cursos.

3 - Convendria sumar esfuerzos, desde

los campos de la investicacion v de la indusiria,
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para desarrollar herramientas para evaluar [os

‘nuevos’ riesgos, en especial en los campos de:

- Las cargas psicologicas en los lugares

de trabajo.

- La organizacion del trabajo.

- La ergonomia

4 - Es necesario revisar la eficiencia de
las mecddidas preventivas para enfrentarse a los
riesgos "tradicionales”. Asimisimo, se plantearan

."rl A H.l‘{_‘h'rfllil’iul'h‘ correcras J.”'-!H'H' f”ﬁ:’l’ﬁf CH .l'r'fl‘!l' rles-

lllll

d - Deberian definirse metodologias
parael estudio del "analisis costos-beneficios de

'a salud y seguridad en el trabajo". Tendrdn

caracter practico, ya que los hasta ahora phii-
cados son casi todos de cardceter cientifico y no
son accesibles paralas empresas (. IMcomprensi-

bles o impracticables),

6 - En la medida en que existan, debe-

rian recogerse ejemplos de buenas prdcticas

para cada sector productivo especifico. Toda
esta informacion seria de acceso Jacil para

lodos aquellos interesados en el tema

7 = Se promocionard el uso de incenti-
vos financieros (por los gobiernos o las asegu-
radoras) para impulsar motivaciones econonii-
cas orientadas a la adopcion de medidas de

prevencion.

AR

6 / PREVENCION EXPRESS N° 353 - FEBRERO 2005



